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DOSTAWA MATERIAŁÓW EKSPLOATACYJNYCH DO URZĄDZEŃ DRUKUJĄCYCH  

NA POTRZEBY URZĘDU MIEJSKIEGO W OSTRÓDZIE W 2026 ROKU 

 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia są sukcesywne dostawy materiałów eksploatacyjnych do drukarek, 

urządzeń wielofunkcyjnych i kopiarek na potrzeby Urzędu Miejskiego w Ostródzie przy ul. Adama 

Mickiewicza 24. 

2. Materiały eksploatacyjne będą dostarczane partiami (w formie zamówień cząstkowych),  

w zależności od potrzeb Zamawiającego. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie po dostawie danej 

partii materiałów eksploatacyjnych do siedziby Zamawiającego, w terminie do 30 dni od daty 

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

3. Wykonawca oświadcza Zamawiającemu, że dostarczony przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, 

wolny od wad fabrycznych i odpowiada, co do jakości wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu. 

Oferowane wyroby stanowiące przedmiot zamówienia winny spełniać wymagania prawne dotyczące 

dopuszczenia do obrotu na rynku Unii Europejskiej. 

4. Oferowane materiały eksploatacyjne do urządzeń biurowych winny być fabrycznie nowe, 

dedykowane do danego urządzenia drukującego/kopiującego. Pod pojęciem „fabrycznie nowe” 

Zamawiający rozumie produkty wykonane z nowych elementów lub pełnowartościowych 

komponentów z odzysku, bez śladów uszkodzenia, wzbogacone o elementy fabrycznie nowe jak: 

bębny OPC, wałki, proszki, chipy plomby - w oryginalnych opakowaniach producenta z widocznym 

logo, symbolem produktu, posiadające wszelkie zabezpieczenia szczelności zbiorników z tonerem. 

Za fabrycznie nowy Zamawiający nie uzna produktu, w którym pojemnik został jedynie ponownie 

napełniony (regenerowany). 

5. Za fabrycznie nowe, równoważne materiały eksploatacyjne (zamienniki), rozumie się materiały  

nie pochodzące od producenta drukarki, o takich samych lub lepszych parametrach jakościowych  

w stosunku do materiałów oryginalnych. 

6. Wykaz drukarek posiadających gwarancję stanowi załącznik nr 4 do informacji o zamówieniu.  

7. Wykonawca powinien udzielić gwarancji na produkty równoważne przez okres co najmniej  

24 miesięcy od daty zakupu, jednak nie dłużej niż do momentu wyczerpania środka barwiącego. 

Gwarancja obejmuje także zwrot kosztów naprawy drukarki lub jej wymianę na nową  

o porównywalnych parametrach, jeżeli przyczyną awarii jest zastosowanie produktu równoważnego. 

8. Zamawiający za wadliwy uzna materiał eksploatacyjny, który niekorzystnie odbiega od wymagań 

producenta danego urządzenia, albo produkt nie sygnalizuje we właściwy sposób stanu zużycia 

tuszu lub tonera, albo po otwarciu produkt wysypuje się lub wylewa tj. jego użycie może 

spowodować zanieczyszczenie urządzenia powodujące wydruk zabrudzonych stron. 

9. Jeżeli w trakcie trwania umowy Zamawiający stwierdzi, że otrzymany materiał eksploatacyjny  

jest wadliwy, Wykonawca zobowiązuje się do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy, wolny  

od wad w terminie 48 godzin (w dni robocze) od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego  

o wadliwym produkcie. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że kolejny dostarczony materiał również jest 

wadliwy, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć materiał eksploatacyjny innego producenta. Jeżeli 

dostarczony materiał eksploatacyjny innego producenta także będzie niekorzystnie odbiegał  

od wymagań producenta urządzenia, Zamawiający ma prawo nabyć we własnym zakresie materiał 
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eksploatacyjny, a koszt tego materiału eksploatacyjnego zostanie potrącony z wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

10. Zużyte materiały eksploatacyjne Wykonawca zobowiązuje się odebrać i przekazać do utylizacji.  

11. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy urządzenia, gdy uszkodzenie powstało  

w wyniku stosowania równoważnego materiału eksploatacyjnego dostarczonego przez Wykonawcę. 

Za podstawę żądania przez Zamawiającego naprawy urządzenia uważa się pisemną opinię 

niezależnego serwisu. Naprawa urządzenia zostanie rozpoczęta w autoryzowanym serwisie 

producenta urządzenia w ciągu 3 dni od momentu zgłoszenia i wykonana w tym serwisie. Koszty 

związane z naprawą, w tym koszty wykonania pisemnej opinii niezależnego serwisu Wykonawca 

ponosi tylko wtedy, kiedy niezależny serwis wyda opinię potwierdzającą, że przyczyną awarii jest 

stosowanie równoważnych materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez Wykonawcę. 

12. Zamówienia będą realizowane od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy Urzędu Miejskiego  

w Ostródzie tj. 7:30-17:00 (poniedziałek), 7:30-15:30 (wtorek, środa, czwartek), 7:30-14:00 (piątek). 

Wykonawca musi zapewnić rozładunek dostarczonych materiałów eksploatacyjnych. 

13. Ilości wskazane w formularzu kalkulacji ofertowej (załącznik nr 1.1 do informacji o zamówieniu),  

są ilościami planowanymi. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o realizację dostawy  

w ww. zakresie. Zamawiający w trakcie trwania umowy może dokonać przesunięć ilościowych 

poszczególnych materiałów eksploatacyjnych wymienionych w załączniku nr 1.1 do informacji  

o zamówieniu według bieżących potrzeb, przy niezmiennej cenie jednostkowej materiału 

eksploatacyjnego. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany w spisie urządzeń i materiałów eksploatacyjnych 

wskazanych w załącznikach do informacji o zamówieniu oraz zobowiązuje się poinformować  

o tym Wykonawcę. Każda zmiana w spisie urządzeń i materiałów eksploatacyjnych wymaga formy 

pisemnej. 

 

 

OR  

R.R. 


