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Decyzja

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 i 3 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
2028, zwanej dalej ,uzzwos”) w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,,Kpa”),
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego z wniosku Przedsiebiorstwa Wodociagéw i
Kanalizacji Ostréda Sp. z 0.0. z dnia 28 czerwca 2021 roku zfozonego wraz z poprawionym projektem
taryfy i uzasadnieniem, zgodnie z natozonym obowigzkiem wynikajgcym z decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdarisku Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie nr GD.RZT.70.113.221-222.2021/D.DW,
zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekéw na
terenie Gminy Miejskiej Ostroda oraz Gminy Ostréda na okres 3 lat.
Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

UZASADNIENIE

Pismem, ktore wpltyngto w dniu 5 lipca 2021 roku Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji
Ostréda Sp. z 0.0. (dalej wnioskodawca) wystapito do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki




Wodnej w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (zwanym dalej ,organem
regulacyjnym”) o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zhiorowe odprowadzanie
éciekdw na terenie Gminy Miejskiej Ostroda oraz Gminy Ostroda na okres 3 lat.

Wczeéniej, bo decyzjg nr GD.RZT.70.113.221-222.2021/D.DW organ regulacyjny odmowit
zatwierdzenia taryfy zloionej przy pierwotnym wniosku i zobowigzat do poprawienia taryfy i
uzasadnienia. Ztozony w dniu 5 lipca 2021 roku wniosek wraz taryfa i uzasadnieniem stanowi
wypetnienie natozonego na wnioskodawce obowigzku.

Organ regulacyjny pismem nr GD.RZT.70.289.221-222.2021/ZW.BL z dnia 7 lipca 2021 roku
zawiadomit o wszczeciu postepowania administracyjnego.

W celu petnego rozpoznania sprawy organ w trakcie postepowania wzywal wnioskodawce do
ztozenia wyjasniern. Wnioskodawca przedstawit wyjasnienia. Na podstawie tak przedstawionego
_cf:nu'nrgnn dnknnat ncenv zeromadzanego materiatu dowodowego.

Organ regulacyjny pismem nr GD.RZT.70.289.221-222.2021/ZZ.DW z dnia 26 lipca 2021 roku
powiadomit strony o zakonczeniu postepowania administracyjnego i wyznaczyt 3 dniowy termin
(liczony od doreczenia niniejszego pisma) na ewentualne wypowiedzenie si¢ co do zebranych w
sprawie dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych zadan.

Organ regulacyjny — zgodnie z art. 24c ust. 1 uzzwo$, ocenia projekt taryfy wraz z
uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci z przepisami uzzwo$, przepisami ustawy z dnia 20 lipca
2017 r. — Prawo wodne, analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej, w tym marze zysku, oraz
weryfikuje koszty pod wzgledem celowoéci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony interesow
odbiorcéw ustug przez nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyiszym koresponduje §3
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w
sprawie okreslania taryf, wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw (Dz.U. z 2018r. poz. 472, dalej
Rozporzadzenie Taryfowe), na podstawie ktérego przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
opracowuje taryfe w sposdb zapewniajacy m.in. uzyskanie niezbednych przychodéw oraz ochrong
odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat.

Zgodnie z decyzjg nr GD.RZT.70.113.221-222.2021/D.DW Whnioskodawca zostat zobowigzany
do poprawienia projektu taryfy i uzasadnienia, a w szczegdlnosci:

- dokonania ponownej analizy wielkosci $wiadczonych ustug w zakresie sprzedazy wody i
odprowadzenia Sciekéw ;

- dokonania ponownej analizy ilosci odbiorcow ustug w zakresie sprzedazy wody i odprowadzenia
Sciekéw ;

- dokonanie ponownej analizy kosztéw eksploatacyjnych w zakresie sprzedazy wody i odprowadzenia
sciekow ;

- dokonanie ponownej analizy kosztéw amortyzacji w zakresie sprzedazy wody i odprowadzenia
Sciekow ;

- dokonanie ponownej analizy kosztéw odpisow na naleznosci nieregularne w zakresie sprzedazy
wody i odprowadzenia sciekdw ;



Analizujgc tres¢ obecnie przedtozonego wniosku, taryfy i uzasadnienia stwierdzi¢ nalezy, ze
zostaty w petni spetnione obowiazki wynikajgce z decyzji nr GD.RZT.70.113.221-222.2021/D.DW. W
konsekwencji, zestawiajgc tres¢ pierwotnie przedtozonego projektu taryfy i uzasadnienia z
okolicznosciami wskazanymi obecnie stwierdzi¢ nalezy, ze przedstawiony projekt taryfy jak i
uzasadnieniespetniajg wymogi okreslone Rozporzadzeniem Taryfowym.

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, przeanalizowat i
zweryfikowat zataczone przez wnioskodawce dokumenty, w tym. m.in. sprawozdania finansowe za
ostatnie trzy lata obrotowe, tabele zawierajgce pordwnanie cen i stawek optat taryfy obowigzujgce]
w dniu zfoZzenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy, ustalenie poziomu niezbednych
przychodéw jednostki, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych grup odbiorcédw ustug
w okresie obowigzywania nowych taryf, wspotczynniki alokacji w okresie obowigzywania nowych
taryf, kalkulacje cen i stawek optat za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw metodg alokag;ji
prostej, zestawienie przychodow jednostki wedtug taryfowych grup odbiorcow ustug, z
uwzglednieniem wielkosci zuzycia oraz cen i stawek opfat za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
$ciekdw w okresie obowigzywania nowych taryf, skutki finansowe zmiany cen i stawek opfat za
zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekdw, analizy ekonomiczne zwigzane z korzystaniem z waéd.

Weryfikacja i analiza przedtozonej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, ze wnioskodawca
ustalit niezbedne przychody na podstawie kosztow poniesionych w okresie obrachunkowym
poprzedzajgcym wprowadzenie nowej taryfy, prognozy zmian warunkéw ekonomicznych
wynikajgcych z zastosowania wskaznikéw makroekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich
swiadczenia. Zostaty wskazane elementy wpfywajace na poziom planowanych kosztéw dotyczgcych
zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw oraz uzasadniono zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania dziatalnosci gospodarczej. Whnioskodawca wykazat, ze w przedtozonym  wniosku
taryfowym ujat planowang ilos¢ s$wiadczonych ustug zgodnie z 8§15 ust. 3 Rozporzadzenia
Taryfowego.

W zwigzku z pozytywng oceng projektu taryfy wraz z uzasadnieniem pod katem zgodnosci z
uzzwo$ oraz ustawg Prawo Wodne, jak réwniez pozytywng analizg i weryfikacjg zatgczonych
dokumentéw, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku Parstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos zatwierdzit taryfe dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej
Ostréda oraz Gminy Ostréda na wnioskowany okres czasu.

Majgc na uwadze spetnienie przestanek ustawowych organ regulacyjny orzekt jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci 530,07 zt
uiszcza sig na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 18 1130 1017 0020 1510 6720 0020, w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.
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POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotfania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie w terminie 14 dni od dnia doreczenia.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa gofwnﬁ;smla odwotania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje sie ostateczna |nraw0ﬂ10cna "Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wnles;’etma’ gdw&a
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Otrzymuja:

1. Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Ostréda Sp. z 0.0., Tyrowo 104, 14-100 Ostrdda;
2. Burmistrz Miasta Ostroda, Gminy Miejskiej Ostroda, Ul. Mickiewicza 24, 14-100 Ostrdda;

3. WAd4jt Gminy Ostréda, ul. Jana Il Sobieskiego 1, 14-100 Ostroda;

4. afa.



Zatgcznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku
nr GD.RZT.70.289.221-222.2021/D.DW z dnia 6 sierpnia 2021 roku

TARYFA

1. Informacje ogdine

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw obowigzujgcych na terenie Gminy Miejskiej Ostréda i Gminy Ostréda na
okres 3 lati okreslajg takze warunki ich stosowania.

Podstawe prawng opracowania taryf w szczegdlnosci stanowia:

e Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow(Dz.U z 2020 r., Poz. 2028 z pdin. zm)—zwana dalej ,Ustawa o
zbiorowym zaopatrzeniu"

e Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo Wodne (Dz.U. z 2020 r., Poz. 310 z pdZn. zm.)— zwana
dalej , Ustawa Prawo Wodne”

» Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie sciekdow — zwane dalej
~Rozporzadzenie o zbiorowym zaopatrzeniu”( Dz.U. z 2018 r., Poz. 472)

Taryfowe ceny oraz stawki optfat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odpicwadzania $ciekow realizowanego przez PWIK Cstroda
Sp. z 0.0. w Tyrowie na terenie Gminy Miejskiej Ostroda i Gminy Ostréda- dalej zwanej rowniez
»Przedsiebiorstwem" lub ,Spétka".

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Ostroda Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig w
Tyrowie zwane dalej przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym realizuje zadanie wtasne
gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie
Gminy Miejskiej Ostroda, zgodnie z uzyskanym zezwoleniem - Decyzja Nr IGK 7015/73/02, wydanym
przez Zarzgd Miasta Ostroda w dniu 2002-09-16 na czas nieoznaczony oraz na terenie Gminy
Ostréda, zgodnie z uzyskanym zezwoleniem — Decyzja Nr IGK-7033/21/2002 wydanym przez Wéjta
Gminy Ostroda w dniu 2002-11-27 na czas nieoznaczony, a takie w oparciu o pisemne umowy z
Odbiorcami Ustug za pomocg urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu
Spofki.

Podstawowym rodzajem dziatalnosci przedsiebiorstwa jest wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
jest przede wszystkim:

1. Pobdr, uzdatnianie i rozprowadzanie wody (PKD 36.00.2),

2. Odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdw (PKD 37.00.Z),



Dziatalno$¢ powyzszg przedsiebiorstwo wykonuje za pomocg urzadzen i infrastruktury stanowigcych
wtasnosc przedsiebiorstwa.

Oprocz wyzej wymienionej dziatalnosci, Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnos$é inng niz dotyczacy
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odbioru Sciekow. Przychody i koszty zwigzane z tg
dziatalnoscig dodatkowa nie wplywaja na zawarte w niniejszym wniosku dane i materiaty w sposadb,
ktory skutkowatby subsydiowaniem skrosnym w ramach stosowanych cen i stawek.

W szczegdlnosci, Spotka realizuje nie zaliczang do zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odbioru sciekdw dziatalnosc:

e hurtowg sprzedaz wody i hurtowy odbidr $ciekow
e sprzedaz wody beczkowozami
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Spotka nie jest operatorem sieci kanalizacji deszczowej, a wiec koszty tej dziatalnosci nie obcigzajg
odbiorcéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odbioru sciekow.

W ramach prowadzonej dziatalnosci, Spotka zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim
ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania sciekow w sposob ciggly i niezawodny, a takze zapewnia
nalezytg jakos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow. PWIK utrzymuje w ruchu ciggtym
produkcje i dystrybucje wody oraz catodobowo kieruje tymi procesami, steruje catodobowo
procesami odbioru i oczyszczania sciekdw przesytanych z terenu miasta i czesciowo gminy do
oczyszczalni sciekdw w Tyrowie, a takze dba o jakos¢ wody i monitoruje jakos$¢ sciekdw przez
systematyczne badania laboratoryjne. Ponadto, Spotka utrzymuje w statej gotowosci pogotowie
wodno-kanalizacyjne, powieksza teren objety miejskg siecig wodociggowa i kanalizacyjng poprzez
projektowanie i budowe nowych jej odcinkow zgodnie z wielcietnim pianem irozwoju i modernizacji,
prowadzi przeglady, naprawy i remonty istniejgcej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, pomp
gtebinowych oraz urzadzen oczyszczalni sciekow.

3. Rodzaj i struktura taryf

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne opracowato taryfy jednocztonowe zawierajgce ceny za
wode i Scieki. Sporzadzona taryfa obejmuje:
a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode- taryfe niejednolita zawierajaca réine ceny
dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw podane dla 1 m? dostarczanej wody w
oparciu o wskazania przyrzagdu pomiarowego bez stawki abonamentowej;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw - taryfe niejednolita zawierajaca rdézne
ceny dla taryfowych grup odbiorcéw za 1 m® odprowadzanych $ciekéw bez stawki
abonamentowej.

Przedsiebiorstwo nie stosuje stawek opfaty abonamentowej i nie stosuje stawek optat za
przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.



4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Uwzgledniajac potrzebe zachowania ciggtosci stosowanego sposobu rozliczers z odbiorcami ustug,
majgc na uwadze sposdb korzystania z urzadzern wodociggowych i kanalizacyjnych, a takze
zréznicowane koszty biezacej eksploatacji, przedsiebiorstwo dokonato podziatu odbiorcéw ustug na
nastepujgce taryfowe grupy odbiorcow ustug:

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wyodrebnito nastepujgce taryfowe grupy odbiorcow:

1) Grupal- gospodarstwa domowe, wspdlnoty mieszkaniowe, odbiorcy korzystajacy z lokali
w budynkach wielolokalowych, wiasciciele i zarzadcy oraz posiadajgcy tytut prawny do
budynkéw mieszkalnych, rozliczani za ilos¢ dostarczanej wody ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym. Woda przeznaczona
wyfgcznie do spozycia lub na cele socjalno-bytowe dla gospodarstw domowych. Dodatkowo do
tej grupy zalicza sie catodobowe instytucje publiczne wychowawczo-opiekuncze tj. domy dziecka
i domy opieki spotecznej;

2) Grupa 2 - pozostali odbiorcy ustug nie wymienieni w Grupie 1 rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtdéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym. Odbiorcy ustug
pobierajacy wode m.in. na potrzeby przedsiebiorstw oraz instytucji uzytecznosci publicznej.
Woda przeznaczona do produkcji oraz do spozycia lub na cele socjalno-bytowe dla odbiorcow nie
wymienionych w Grupie 1, a takze woda przeznaczona na cele przeciwpozarowe, zasilanie fontann
i zdrojow publicznych;.

Whprowadzenie dwoch grup taryfowych dla wody zostato spowodowane zrdznicowaniem opfat za
ustugi wodne w zaleznosci od przeznaczania zuzywanej wody.

W  zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wyodrebnito nastepujgce taryfowe grupy odbiorcow:

1) Grupa 1 - odhiorcy ustug korzystajacy z odprowadzania i oczyszczania Sciekdow. Odbiorcy
rozliczani s za ilos¢ odprowadzonych sciekéw okreslong w oparciu o ilo$¢ zuzytej wody
ustalong na podstawie wskazanh wodomierza gtéwnego w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym;

2) Grupa 2 - odbiorcy ustug korzystajacy tylko z oczyszczania sciekdw. Odbiorcy rozliczani sg za
ilos¢ oczyszczanych sciekdw ustalong na podstawie wskazan przeptywomierza w
jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym;

Funkcjonowanie dwoch grup odbiorcow spowodowane jest tym, ze czes$¢ odbiorcdw ustug korzysta z
kompleksowej ustugi odprowadzania i oczyszczania Sciekdw, ktdre jest wykonywane przy pomocy
urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spotki, a cze$¢ odbiorcdw ustug dostarcza scieki do
oczyszczania swoimi urzadzeniami przesytowymi - Spotka wykonuje dla nich tylko ustuge
oczyszczania sciekow.
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5. Rodzaje i wysokosc cen i stawek optat

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowigzujg nastepujace ceny i stawki opfat:

- cena za dostarczong wode jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktéra
odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m3
dostarczonej wody; do ceny dolicza sie podatek od towaréw i ustug w wysokoéci okreslonej
odrebnymi przepisami;

- cena za odprowadzone lub tylko oczyszczone scieki jako wielkoéé wyrazong w jednostkach
pienigznych, ktorg odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu za 1 m3 $ciekéw, w tym $ciekéw komunalnych lub $ciekéw przemystowych;

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek optat dolicza sie podatek VAT w
wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami. Na dzieri opracowania niniejszej Taryfy stawka podatku
VAT wynosi 8 %.

5.1.Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup
taryfowych obowigzuja nastepujace ceny i stawki.

Tabela 1 Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 1 do 36 miesigca
obowigzywania taryfy

Cena / stawka netto w okresie obowigzywania Cena / stawka brutto w okresie obowigzywania
tar tar Jednostka
el Saatevies | Bedmlepiy o . d?z'na. 0d25.do36. | odl.doi1z | od 13‘.’?;0 24, | 0d25.do36. | miary
miesiaca miesigca miesigca miesigca miesiaca miesigca
cena za
1|Grupa 1 dostarczong 3,10 3,10 3,07 3,35 3,35 3,32 2tfm?
wode
cena za
2|Grupa 2 dostarczong 3,17 3,16 3,13 3,42 3,41 3,38 zt/m?
wode

Do cen netto dolicza sie podatek VAT, zgodnie z art. 41 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (Dz.U. z 2020 r., Poz. 106, z pdin. zm.).




5.2. Taryfa dla zbiorowego odprowadzenia $ciekow

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup

taryfowych obowigzujg nastepujgce ceny i stawki.

Tabela 4 Taryfa dla zbiorowego odprowadzania sciekow w okresie od 1 do 36 miesigca
obowigzywania taryfy

Cena / stawka netto w okresie obowigzywania Cena / stawka brutto w okresie obowigzywania
Lp. Grupa taryfowa Rodzaj oplaty taryty L Jedn.ostka
od 1do 12 od 13 do 24 od 25 do 36 od1do12 od 13 do 24 od 25 do 36 miary
miesigca miesigca miesigca miesigca miesigca miesigca
cenaza
1|Grupa 1 odprowadzone 6,06 6,15 5,03 6,54 6,64 6,51 2t/m’
scieki
cena ia
2|Grupa 2 odprowadzone 3,61 3,69 3,59 3,90 3,99 3,88 #/m?
scieki

Do cen netto dolicza sie podatek VAT, zgodnie z art. 41 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow iustug (Dz.U. z 2020 r., Poz. 106, z pdin. zm.).

6. Warunki rozliczer z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw prowadzone s3
zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia. Naleznos¢ za ustugi ustala sie jako iloczyny
taryfowych cen i odpowiadajacych im iloci swiadczonych ustug. llo$¢ pobranej wody w budynkach
lub obiektach wyposazonych w wodomierze gtéwne, ustala sie zgodnie z ich wskazaniami. llos¢
odprowadzanych $ciekéw z budynkéw i obiektéw wyposazonych w urzgdzenia pomiarowe ustala sig
w oparciu o ich wskazania. W przypadku braku wyposazenia budynkéw w urzadzenia pomiarowe
ilo$¢ odprowadzanych sciekdw ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej. W rozliczeniach ilosci
odprowadzanych $ciekéw ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wytgcznie w przypadkach
gdy wielkos¢ jej zuzycia na inne cele, ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcéw ustug. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtownego, jezeli
umowa nie stanowi inaczej, iloé¢ pobranej wody ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody w
okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnoséci wodomierza, a gdy jest to nie mozliwe, na
podstawie $éredniego zuizycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
$redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia
prawidtowosci dziatania wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci,
pokrywa on koszty sprawdzenia.



7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw ustug.

Podstawowym zadaniem realizowanym przez Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Ostroda
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest zapewnienie zdolnodci posiadanych urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji ustug w zakresie ciggtej dostawy wody w
wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem, i pod odpowiednim ciénieniem oraz niezawodnego,
w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzania éciekéw. Obowigzek ten wypetnia sie
w trybie biezacei eksploatacii posiadanvch urzadzer oraz 7apewnienia ich nalesvtagn ctany
technicznego.

Zadania w zakresie zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug sa realizowane poprzez:

e stafa poprawe jakoéci dostarczanej wody pitnej, w wyniku dziatan w zakresie ochrony zrédet
poboru wody oraz modernizacji technologii i sposobéw jej uzdatniania,

° usprawnianie funkcjonowania posiadanej infrastruktury wodociagowej i kanalizacyjnej,

e rozbudowg sieci wodociggowe] i kanalizacyjnej, czyli poszerzanie obszaru obstugiwanego w
zakresie dostawy wody i odbioru $ciekdw,

e eliminowanie szkodliwego oddziatywania na $rodowisko poprzez poprawe parametrow
jakosciowych oczyszczanych éciekdw

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw w oparciu o takie same
zasady technologiczne i techniczne. Woda poddawana jest tym samym procesom.

Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w
oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne, przy czym odbiorcy w Grupie 2 korzystajg z
ograniczonego zakresu ustug - jedynie oczyszczania $ciekdw, ktére transportowane s3 do
oczyszczalni sciekéw bez uzycia kanalizacji sanitarnej stanowiacej wtasnoéé Przedsiebiorstwa. Fakt
ten wptywa w zasadniczy sposéb na zréznicowanie kosztéw ustug pomiedzy Grupg 1iGrupg 2.

7.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

W zakresie jakosci $wiadczonych ustug przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne realizuje
zadania wynikajgce:

* 1z przepisow prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska i ustalajacych wymagania dotyczace
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne,
fizykochemiczne i organoleptyczne (smak, zapach, barwa) oraz jakoéci éciekdw oczyszczonych
odprowadzanych do odbiornika,

® 2 Regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej
Ostrdéda i Gminy Ostréda.

e zumow zawartych z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.



Przedsiebiorstwo dostarcza wode zdatng do spozycia przez ludzi i wolng od mikroorganizméw
chorobotwdrczych i pasozytéw w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne zagrozenia dla zdrowia ludzkiego oraz
nie wykazuje agresywnych wiasciwosci korozyjnych i spetnia wymagania:

e mikrobiologiczne okreslone w czesci A zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 7

e grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017
r., poz.

e 2294);

e chemiczne okreslone w czesci B zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci Swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowac niezwtocznie odbiorcow ustug o takich
przypadkach, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w
tym wykazaé, o ile to mozliwe planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody. W takim przypadku ma rowniez obowigzek
zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktow,
na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb. Zapewnienie
odhiorcom ustug zastepczych punktdéw poboru wody moze nastapi¢ poprzez zorganizowanie dostawy
wody srodkami obwoinymi lub wskazanie zastepczych punktéw poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, czynnych w godzinach od 7:00 do 22:00. Jezeli jest to mozliwe, przedsiebiorstwo
ma obowigzek podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci Swiadczenia ustug i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody oraz poinformowaé¢ odpowiednie gminne
dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia ciggtosci swiadczonych ustug.

0O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekdw przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwg w
swiadczeniu ustug.

Do sprawnej obstugi klientow wykorzystywane s3:

¢ fakturowanie faktycznej ilosci sprzedanej wody, ograniczenie wielkosci strat wody,
e nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikow,
e skuteczne wdrozenie programdw ochrony zasobéw wody.

Korzysci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:

e satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczania zuzycia wody,
e ograniczenie liczby reklamacji,

e usprawnienie procesu generowania przychoddw,

e sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

e ksztattowanie pozytywnego wizerunku dostawcy. Z-UP DYREKTORA
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