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ZADANIENR 1

Specyfikacja otwartego konkursu na prowadzenie w okresie od 1 stycznia do
1 grudnia 2021 roku osrodka wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi-
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ostrodzie

I. Podmioty uprawnione do ubiegania sie o realizacje zadania, wymogi dot. ofert

1.

2.
1)

2)
3)

4)

5)

6)
7

8)

Konkurs skierowany jest do organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego
i o wolontariacie ( Dz. U. z 2020 r. poz. 1057), prowadzacych statutowg dziatalnos¢ w zakresie
pomocy spotecznej.

Do oferty nalezy dotaczyc¢:

aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego, innego rejestru lub wiasciwej ewidencji (odpis
musi by¢ zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym, niezaleznie od tego, kiedy zostat
wydany) dotyczacy statusu prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej przez niego
dziatalno$ci;

statut podmiotu;

sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dziatalnosci podmiotu za ubiegty rok, a w przypadku
krotszej dziatalnosci - za okres tej dziatalnosci;

potwierdzenie wyksztalcenia i kwalifikacji osoby zamierzajgcej kierowaé Srodowiskowym Domem
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi, okreslonych w art. 122 ust1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876) oraz w § 9 Rozporzgdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz. 249);

Kopie powyzszych dokumentow winny by¢ opieczetowane i potwierdzone
»Za zgodnosc¢ z oryginatem” przez uprawniong osobe bgdz osoby

informacje o wyksztatceniu i wymaganych kwalifikacjach pozostatych oséb realizujgcych zadanie
(pozostate osoby zatrudnione do $wiadczenia ustug okreslonych w § 14 rozporzadzenia z 9 grudnia
2010 w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 2020, poz. 249) winny posiadac¢
kwalifikacje okreslone w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzgdowych ( Dz. U. 2018 poz. 936 ze zm.);

Projekt Regulaminu Organizacyjnego  Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb
Z Zaburzeniami Psychicznymi;

Projekt Programu dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi i planu pracy z jego uczestnikami;

odwiadczenie oferenta o dysponowaniu bazg lokalowg umozliwiajacg prowadzenie srodowiskowego
domu samopomocy, zgodnie z wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie S$rodowiskowych doméw samopomocy
(Dz. U. z 2020 ., poz. 249).

. Zakres i sposéb realizacji zadania

Prowadzenie o$rodka wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi - Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Ostrédzie dla 30 oséb — typ A, B i C - zgodnie z wymogami okreslonymi
w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
$rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz. 249).

Oferent realizujgcy zadanie zobowigzany jest do zapewnienia 30 miejsc w Srodowiskowym domu
samopomocy. Ponadto oferent zobowigzany jest do zapewnienia okreslonej w umowie ilosci miejsc
lezgcych, prowadzenia placowki zgodnie z obowigzujgcymi podstawami prawnymi w zakresie
funkcjonowania placowek tego typu, w tym zapewnienia realizacji zadania przez osoby
posiadajgce odpowiednie kwalifikacje w tym zakresie zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy.
Oferent zobowigzany jest zapewni¢ zgodnie z obowigzujgcymi podstawami prawnymi,
ze szczegoblnym uwzglednieniem rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia



9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy oraz obowigzujgcymi
wytycznymi Wojewody Warminsko- Mazurskiego dotyczgcymi zasad i sposobu realizacji zadania
z zakresu administracji rzagdowej w wojewodztwie warminsko- mazurskim- srodowiskowe domy
samopomocy-, znajdujgce sie na stronie internetowej Warminsko- Mazurskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Olsztynie, w zakiadce polityka spoteczna, odnosnik pomoc spoteczna),
standardy ustug swiadczonych w sSrodowiskowym domu samopomocy, odpowiednig liczbe
i kwalifikacje os6b zatrudnionych w placéwce oraz standard obiektu, w ktérym prowadzona bedzie
placowka. Zadanie powinno by¢ zrealizowane z najwyzszg starannoscia, zgodnie z zawartg
umowg oraz z obowigzujgcymi przepisami w zakresie zadania.

lll. Wysokos$¢ srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje zadania

Na zadanie objete niniejszym konkursem, ktdre jest zadaniem zleconym z zakresu administracji
rzgdowej, przewiduje sie w 2021 r. dotacje w wysokosci 636 659 @z,
z mozliwoscig zmiany jej wysokosci, w przypadku zmiany decyzji Wojewody Warminsko-
Mazurskiego w tej sprawie.

IV. Informacja o realizacji zadania w roku ogtoszenia i w roku poprzednim oraz koszcie jego
realizacji

Zadanie polegajgce na prowadzeniu Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z
Zaburzeniami Psychicznymi w Ostrédzie, realizowane byto w latach 2015-2020 przez Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, Warmihsko-Mazurski Zarzad Wojewddzki w Olsztynie, jako zadanie
zlecone z zakresu administracji rzagdowej. Na jego realizacje przeznaczono w 2020 r. dotacje z
budzetu Wojewody Warminsko-Mazurskiego w wysokosci 643 518 zt, zas w roku 2019 r. dotacja
na ten cel wyniosta 632 126,75 zt.

Ostréda, dnia 25 listopada 2020 r.



ZADANIE NR 2

Specyfikacja otwartego konkursu na prowadzenie w okresie od 1 stycznia do
31 grudnia 2021 roku stacji socjalnej oraz punktu pomocy sanitarnej w
Ostrédzie

I Podmioty uprawnione do ubiegania sie o realizacje zadania, wymogi dot. ofert

1. Konkurs skierowany jest do organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéw, o ktérych mowa w art.
3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z2020 r. poz. 1057).
2. Do oferty nalezy dotaczyc¢:

1) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego, innego rejestru lub wtasciwej ewidencji
(odpis musi by¢ zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym, niezaleznie od tego,
kiedy zostat wydany) dotyczacy statusu prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej
przez niego dziatalnosci;

2) statut podmiotu;

3) sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dziatalnosci podmiotu za ubiegly rok,
a w przypadku krotszej dziatalnosci - za okres tej dziatalnosci;

4) informacje o wyksztatceniu i wymaganych kwalifikacjach osob realizujgcych zadanie.

Kopie  powyzszych  dokumentéw  winny  by¢  opieczetowane |  potwierdzone
»,Za zgodno$¢ z oryginatem” przez uprawniong osobe bgdz osoby.

Il. Zakres i sposoéb realizacji zadania:

Zadanie obejmuje organizacje i prowadzenie w sposéb ciggly na terenie miasta Ostréda:

1. stacji socjalnej, ktorej dziatalno$¢ polegaé bedzie w szczegdlnosci na zapewnieniu opieki
osobom potrzebujgcym, w tym obtoznie chorym, niedoteznym, samotnym z terenu miasta
Ostrédy. Pozyskiwanie i uzyczanie sprzetu rehabilitacyjnego bedacego w posiadaniu oferenta,
osobom tego potrzebujgcym.

2. punktu pomocy sanitarnej, m. in. poprzez udzielanie osobom potrzebujgcym z terenu miasta
Ostréda, w sytuacjach nagtych, doraznej pomocy przedmedycznej oraz dokonywanie pomiaru
cisnienia tetniczego krwi, poziomu cukru, zaopatrywanie ran.

Il Wysokosé srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje zadania

Na zadanie objete niniejszym konkursem, ktére jest zadaniem wilasnym Gminy,

przewiduje sie w 2021 r. dotacje w wysokosci 40 000 zt.

V. Informacja o realizacji zadania w roku ogtoszenia i w roku poprzednim oraz koszcie
jego realizacji

Zadanie polegajgce na prowadzeniu stacji socjalnej oraz punktu pomocy sanitarnej

w Ostrodzie, realizowane byto w roku 2020 przez Ewangelickie Stowarzyszenie Syloe w

Ostrédzie, jako zadanie wiasne Gminy, na ktérego realizacje  przeznaczono
dotacje w wysokosci 40 000 zt.

Ostréda, dnia 25 listopada 2020 r.



ZADANIE NR 3

Specyfikacja otwartego konkursu na swiadczenie w okresie
od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 roku ustug opiekunczych
dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrodzie
w miejscu ich zamieszkania.

I. Podmioty uprawnione do ubiegania sie o realizacje zadania, wymogi dot. ofert, tryb i kryteria
stosowane przy wyborze ofert, sposob zawarcia umowy.

1. O zlecenie realizacji zadania mogg ubiega¢ sie organizacje pozarzadowe, o ktérych mowa w art.3
ust.2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1057)oraz podmioty, o ktérych mowa w art.3 ust.3 ww. ustawy prowadzgce
dziatalno$¢ w zakresie pomocy spoteczne;.

2. Oferta winna zosta¢ zlozona zgodnie wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do Rozporzgdzenia
Przewodniczgcego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r.
w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw uméw dotyczgcych realizacji zadan publicznych
oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz.U. z 2018 r., poz.2057).

3. Oferta winna ponadto zawiera¢:

1) Aktualny odpis potwierdzajgcy wpis do wiasciwej ewidencji lub rejestru, badz inny dokument
okreslajgcy petng nazwe oferenta, jego status prawny, zakres prowadzonej przez niego dziatalnosci
oraz osoby upowaznione do reprezentowania;

2) W przypadku wyboru innego niz wynikajagcy z powyzszych dokumentow sposobu reprezentacji,
dokument potwierdzajgcy upowaznienie do dziatania w imieniu oferenta;

3) Sprawozdanie merytoryczne i finansowe zawierajgce petne i wyczerpujace informacje z dziatalnosci
w roku poprzedzajgcym rok sktadania oferty (nie dotyczy organizacji zarejestrowanych w roku
skfadania oferty). W przypadku prowadzenia przez organizacje krotszej dziatalnosci — za okres tej
dziatalnoéci;

4) Potwierdzenie posiadania aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywanej dziatalnosci;

5) Imienny wykaz osob, ktdre bedg bezposrednio realizowaty ustugi opiekuncze w imieniu oferenta
(Zalacznik nr 1);

6) Informacje o koszcie brutto jednej godziny wykonywania ustug opiekurnczych wraz z kalkulacija.

Dotgczone do oferty dokumenty i o$wiadczenia winny by¢ podpisane, a kopie dotgczonych
dokumentéw potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe/osoby upowaznione do
reprezentowania oferenta.

4. Oferty podlegaty bedg ocenie Komisji Konkursowej powotywanej przez Burmistrza Miasta Ostroda
na zasadach i wedtug kryteriow zawartych w Zatgczniku do Uchwaty Nr XXIl/114/2019 Rady
Miejskiej w Ostrodzie z dnia 29 listopada 2019 r. w sprawie Rocznego Programu Wspdtpracy na rok
2020
Z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi uprawnionymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢
pozytku publicznego, przy czym wszystkie oferty spetniajgce wymogi formalne zostajg
zakwalifikowane do oceny merytorycznej, w ktorej Komisja w szczegodlnosci:

1) ocenia mozliwos¢ realizacji zadania publicznego przez organizacije;

2) ocenia przedstawiong kalkulacje kosztow realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu
do zakresu rzeczowego zadania;

3) ocenia proponowang jakos¢ wykonania zadania i kwalifikacje oséb, przy udziale ktérych
organizacja bedzie realizowa¢ zadanie publiczne;

4) w przypadku wspierania wykonywania zadania publicznego, wraz z udzieleniem
dotacji na dofinansowanie ich realizacji, uwzglednia planowany przez organizacje udziat
wiasnych srodkow finansowych lub $srodkéw pochodzgcych z innych Zrédet na realizacje zadania
publicznego;

5) uwzglednia planowany przez organizacie wklad rzeczowy, osobowy, w tym $wiadczenia
wolontariuszy i prace spoteczng czionkow;



6) uwzglednia analize i ocene realizacji zleconych zadan publicznych w przypadku organizaciji, ktére
w latach poprzednich realizowaly zlecone zadania publiczne, biorgc pod uwage rzetelnos¢
i terminowos$¢ oraz sposoéb rozliczenia otrzymanych na ten cel sSrodkow.

5. Zawarcie umowy.

1) Ostatecznego wyboru najkorzystniejszej oferty - wraz z decyzjg o wysokosci kwoty przyznanej
dotacji - dokonuje Burmistrz Miasta Ostrédy, uwzgledniajgc rekomendacje Komisji Konkursowej,
ktéra dokonata oceny ofert.

2) Od rozstrzygnie¢ Burmistrza Miasta Ostrédy dokonanych w tej sprawie nie stosuje sie trybu
odwotan.

3) Po ogtoszeniu wynikéw otwartego konkursu ofert Burmistrz Miasta Ostrody, bez zbednej zwtoki,
zawiera umowe O powierzenie realizacji zadania publicznego z wybranym w drodze konkursu
podmiotem, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do Rozporzgdzenia
Przewodniczgcego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r.
w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz
wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz.U. z 2018 r. poz.2057).

. 4) Zawarta umowa okres$la¢ bedzie w szczegolnosci:
- szczego6towy opis zadania i termin jego realizacji,
- dotacje celowg nalezng podmiotowi realizujgcemu zadanie oraz tryb jej ptatnosci,
- tryb kontroli realizacji zadania,
- sposob rozliczenia udzielonej dotacji i zasady zwrotu niewykorzystanej cze$ci dotacji.

I. Zakres i sposoéb realizacji ustug opiekunczych.

1. Przedmiotem umowy jest organizacja i wykonywanie w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021
roku ustug opiekunczych, o ktérych mowa w art. 50 ust.1-3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz.1876 ).

2. Planowana szacunkowa ilo$¢ godzin ustug opiekuhczych na 2021 to 86.000 godzin do
zrealizowania w ok. 270 srodowiskach.

3. W przypadku zwiekszenia zapotrzebowania na ustugi opiekuncze w trakcie trwania umowy,
dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany zawartej umowy bez potrzeby przeprowadzania kolejnej
procedury konkursowe;.

4. Usltugi swiadczone bedg w dni powszednie, Swigteczne i dni wolne od pracy od godz.6.00 do
22.00, przy czym pod pojeciem godziny sSwiadczenia ustug nalezy rozumie¢ wytgcznie
rzeczywisty czas swiadczenia ustug bez czynnosci przygotowawczych np. dojazdéw do oséb
objetych ustugami.

5. Ustugi opiekunhicze polegaty bedg gtéwnie na :

1) ustugach gospodarczych:
utrzymanie w biezgcej czystosci i porzgdku pomieszczen uzytkowanych przez osobe objetg
pomocg (sprzatanie, wietrzenie pomieszczen, wycieranie kurzu, odkurzanie lub trzepanie
dywandw, mycie podiég, mycie okien - 2 razy w roku, wynoszenie émieci, itd.);

— utrzymanie w czystosci sprzetu codziennego uzytku, w tym urzgdzen sanitarnych, sprzetu
gospodarczego, naczyn stotowych i kuchennych, wézka inwalidzkiego, balkonika;

— pranie bielizny osobistej, odziezy, recznikéw, bielizny poscielowej oraz okresowo firan i zaston
lub zanoszenie i odbioér rzeczy z pralni;

— zakup w miare potrzeb artykutdw spozywczych, lekéw, $rodkéw czystosci i artykutow
przemystowych na prosbe i za pienigdze podopiecznego (w sklepie i aptece najblizszych
miejsca zamieszkania osoby objetej pomoc3);

— przygotowywanie positkéw (w tym jednego gorgcego) lub produktéw na pozostatg czes¢ dnia,
z uwzglednieniem zalecanej diety, w razie koniecznosci przecieranie lub miksowanie
pokarméw; pomoc przy przygotowywaniu positkéw; dostarczanie gotowych positkow;

— zatatwianie spraw biezgcych np. zgtoszenie napraw urzadzen domowych, optacanie rachunkéw
i innych naleznosci;

— pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych, jesli istnieje taka potrzeba towarzyszenie w trakcie
wizyt w urzedach oraz innych instytucjach, a takze w trakcie zakupéw;

— zamawianie wizyt lekarskich i towarzyszenie w nich, jesli zachodzi taka potrzeba;

— pomoc w uzyskaniu dostepu do ustug medycznych i rehabilitacyjnych;

— przynoszeniu opatu i palenie w piecach;

— pomoc w opiece nad zwierzetami domowymi.



2) ustugach opiekunczo-pielegnacyjnych :

— pomaganie przy spozywaniu positkow, bgdz karmienie chorego;

— podstawowa opieka higieniczna (przestanie 16zka, zmiana bielizny poscielowej, zmiana bielizny
osobistej i przebieranie w czystg odziez, pomoc przy ubieraniu sie);

— pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (mycie, kgpanie, pielegnacja wtoséw - mycie, czesanie,
pielegnacja jamy ustnej, czyszczenie protez zebowych, higiena paznokci rgk i ndg, golenie,
uktadanie chorego w t6zku i pomaganie przy zmianie pozycji, pomoc przy zatatwianiu potrzeb
fizjologicznych, zmiana pieluchomaijtek, zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen);

— pielegnacja zalecona przez lekarza (nacieranie i oklepywanie, wykonywanie i zmiana drobnych
opatrunkéw, oktady, kompresy, przygotowanie i nadzér nad zazyciem lekéw, inhalacje,
mierzenie temperatury, cisnienia, poziomu cukru, opréznianie worka urologicznego);

— podtrzymywanie kondycji psychofizycznej (towarzyszenie podczas spaceréw, w drodze do
i z placowek ustugowych, kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych, osrodkéw wsparcia, pomoc
w rozwijaniu indywidualnych zainteresowan, zaspokajaniu potrzeb  duchowych, w tym
religijnych, organizowanie i podtrzymywanie kontaktow z rodzing oraz otoczeniem).

6. Ustugi opiekuncze bedg swiadczone bezposrednio przez Wykonawce i osoby fizyczne wykonujgce
ustugi opiekuncze bezposrednio na rzecz Wykonawcy, zatrudnione na umowe o prace lub umowe
zlecenie.

7. Ustugi opiekuncze moga by¢ swiadczone przez osoby, ktére spetniajg ponizsze wymagania:

1) Posiadajg stan zdrowia, predyspozycje fizyczne i psychiczne do pracy z osobami
starszymi i chorymi, pozwalajagce na $wiadczenie ustug opiekunczych. W przypadku oséb
w wieku emerytalnym, badz czes$ciowo niezdolnych do pracy warunkiem dopuszczenia do
Swiadczenia ustug opiekunczych jest zaswiadczenie wydane przez lekarza medycyny pracy
o braku przeciwwskazan do wykonywania pracy w charakterze opiekunki. Ustugi nie mogg by¢é
Swiadczone przez osoby catkowicie niezdolne do pracy;

2) Posiadajg uprawnienia do wykonywania zawodu opiekunki srodowiskowej, opiekuna w domu
pomocy spofecznej, opiekuna osoby starszej, asystenta osoby niepetnosprawnej, asystenta
medycznego, pielegniarki, lub ukonczony kurs dla opiekuna oséb starszych potwierdzony
certyfikatem, lub posiadajg co najmniej potroczng udokumentowang praktyke w $wiadczeniu
ustug opiekunczych;

3) ukonczyty szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej (nie dotyczy oséb
posiadajgcych uprawnienia zawodowe oraz kurs, o ktérych mowa w pkt 2);

8. W przypadku osob niespetniajgcych wymogéw okreslonych w ust.5 pkt.2, Wykonawca moze
dopusci¢ je do $wiadczenia ustug opiekunczych pod warunkiem uczestnictwa przez te osoby
w terminie do dwoch miesiecy od zatrudnienia w zorganizowanym przez Wykonawce minimum
dwudziestogodzinnym szkoleniu zawierajgcym co najmniej zagadnienia dotyczgce: procesu
starzenia sie organizmu, choréb i dolegliwosci zwigzanych z podesztym wieku (w tym demencja
starcza, Parkinson, Alzheimer, cukrzyca), obserwacji chorego i dokonywanie pomiaru parametrow,
pielegnaciji i higieny osoby starszej, zasad zywienia osob starszych.

9. Osoby niespetniajgce wymogu okreslonego w ust.5 pkt 3, winny uczyni¢ to w terminie dwéch
miesiecy od rozpoczecia realizacji zadania, a w przypadku oséb nowozatrudnionych terminie
dwoch miesiecy od dnia zatrudnienia.

10. Przed rozpoczeciem realizacji zadania Wykonawca przedtozy MOPS w Ostrodzie imienng liste
oso6b, ktore bedg w jego imieniu swiadczyty ustugi opiekuncze, wraz z informacjami o spetnianiu
przez te osoby warunkéw wymienionych w ust. 5.

11. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego, nie podzniej jednak niz w ciggu 7 dni
od zaistnienia zmiany, pisemnego poinformowania o kazdej zmianie w sktadzie oséb realizujgcych
ustugi opiekuncze w jego imieniu, a takze o spetnianiu przez nowe osoby wymogow okreslonych
W ust.5.

12. Ustugi wykonywane bedg na podstawie pisemnego zlecenia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ostrédzie (zatacznik nr 2), kidre zawierato bedzie :

- imie, nazwisko i adres podopiecznego,
- okres, na jaki przyznane zostaty ustugi,
- ilos¢ godzin ustug oraz terminy, w jakich terminach majg by¢ swiadczone.
13. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrodzie wraz z pisemnym zleceniem przekazywat bedzie
Wykonawcy szczegotowy zakres ustug opiekunczych.

14. Opiekunka zobowigzana jest do wykonywania jedynie czynnosci ujetych w szczegdtowym

zakresie ustug opiekunczych (z wyjgtkiem sytuacji nieprzewidzianych). Zakazane jest



wykonywanie ciezkich prac porzgadkowych (od$niezanie, mycie klatki schodowej, sprzatanie
mieszkania po remontach, sprzatanie przynaleznych pomieszczeh uzytkowych, ogrédkéw, itp.),
w przypadku dziatan niestandardowych (np. konieczno$é¢ wykonywania czynnosci przez dwie
opiekunki), moze sie to odby¢ jedynie po wczesniejszym poinformowaniu MOPS w Ostrédzie
i za jego zgoda.

15. Zakres zlecenia moze zosta¢ zmieniony w formie nowego zlecenia.

16. W przypadku koniecznosci natychmiastowego zapewnienia ustug opiekuhczych, badz
koniecznosci zaprzestania ich realizacji, do czasu sporzgdzenia zlecenia w formie pisemnej,
dopuszcza sie zgtoszenie ustne.

17. Do ustnego zgtoszenia upowaznieni sg rejonowi pracownicy socjalni MOPS w Ostrodzie.

18. Wykonawca wyznaczy osobe (koordynatora ustug) do przyjmowania zgtoszen, o ktérych wyzej
mowa, udzielania wyjasnien dot. realizacji zlecen, koordynacji Swiadczenia ustug oraz -
obowigzkowego - towarzyszenia opiekunce w trakcie pierwszej wizyty u osoby, ktdrej przyznano
pomoc w formie ustug opiekunczych.

19. Wykonawca zobowigzany jest do bezwarunkowego przyjecia zlecenia swiadczenia ustug kazdej
osobie, ktorej MOPS w Ostrédzie przyznat pomoc w formie ustug opiekunczych.

20.Wykonawca winien podja¢ $wiadczenia ustug opiekunczych u wskazanej przez MOPS
w Ostrédzie osoby niezwtocznie od chwili otrzymania zlecenia oraz $wiadczy¢ ustugi w wymiarze
i zakresie okreslonym przez o$rodek, a takze niezwlocznego zorganizowania zastepstwa
w przypadku braku mozliwosci swiadczenia ustug przez osobe dotychczas jg wykonujgca.

21. Osoby wykonujgce ustugi opiekuncze zobowigzane sg do dbatosci o dobro osoby korzystajgcej
z ustug, w tym o jej mienie, w szczegdlnosci poprzez przestrzeganie zakazu wprowadzania
nieupowaznionych oséb trzecich do jej mieszkania, a takze udostepniania powierzonych w zwigzku
z wykonywanymi obowigzkami kluczy do mieszkania. Zakazane jest réwniez czerpanie korzysci
finansowych i materialnych ze szkodg dla osoby objetej ustugami lub jej bliskich, a takze
pozyczanie srodkow pienieznych od osoby objetej ustugami.

22. Osoby wykonujgce ustugi opiekuncze zobowigzane sg do niezwlocznego informowania
wyznaczonego przez Wykonawce koordynatora ustug o braku mozliwosci wejscia do mieszkania
osoby objetej ustugami, braku mozliwosci lub ograniczeniu $wiadczenia ustug (np. pobyt
w szpitalu, wyjazd, sprawowanie opieki przez inng osobe), wszelkich niepokojgcych sygnatach
dotyczacych osoby objetej ustugami, a takze o zauwazonych usterkach oraz awariach urzgdzen
i instalacji domowych.

23. Dopuszcza sie mozliwosé sSwiadczenia ustug opiekunczych w przypadku osoby samotnej
przebywajacej w szpitalu, po wczesniejszym uzyskaniu zgody i w zakresie okreslonym przez
MOPS w Ostrédzie.

24. W przypadku zastabniecia, nagtego pogorszenia sie stanu zdrowia osoby korzystajgcej z ustug
opiekunczych, opiekunka winna udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwa¢ odpowiednie
stuzby medyczne oraz niezwtocznie poinformowac¢ rodzine osoby objetej ustugami oraz
koordynatora wyznaczonego przez Wykonawce.

25. W przypadkuj zgonu osoby korzystajgcej z ustug opiekuhczych, opiekunka winna niezwtocznie
poinformowaé rodzine osoby objetej ustugami oraz koordynatora wyznaczonego przez
Wykonawce.

26. Wykonawca zobowigzany jest do niezwiocznego poinformowania MOPS w Ostrédzie
0 wystgpieniu okolicznosci wskazanych w ust. 20,21 i 22.

27. Osoba dokonujgca w ramach ustug opiekunczych zakupdéw lub optat za pienigdze
podopiecznego, zobowigzana jest do prowadzenia rejestru zawierajgcego:

1) date i wysokos¢ pobranej kwoty,

2) date poniesienia wydatku z jego opisem,

3) wysokos$¢ kwoty zwrdconej i date zwrotu,

4) podpis podopiecznego potwierdzajgcy dokonane rozliczenie.

28. Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ kadre swiadczgcg ustugi w identyfikator z imieniem
i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy.

29. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony udostepnionych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ostrédzie informacji dot. Swiadczeniobiorcow przed wejsciem w ich posiadanie przez
osoby nieupowaznione, a takze do spetnienia wobec tych osoéb obowigzku, o ktérym mowa
w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.).



30. Warunkiem rozpoczeciem realizacji zadania jest zawarcie z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Ostroédzie umowy o przetwarzanie danych osobowych.

31. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do kontroli w kazdym czasie ustug $wiadczonych przez
Wykonawce, zaréwno w siedzibie Wykonawce jak i Ssrodowisku podopiecznego, w ktérym
wykonywane sg ustugi opiekuhcze, a w szczegdlnosci dotyczgcych ich jakosci, terminowosci,
starannosci oraz fachowosci.

32. Zleceniodawca zastrzega sobie réwniez prawo do oceny zgodnos$ci realizacji tych ustug ze
zleceniem oraz oceny i kontroli prowadzenia przez Wykonawce dokumentacji swiadczonych ustug
a takze zgtaszania stosownych uwag w tym zakresie.

33. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem
ustug przez osoby wykonujgce ustugi opiekuncze w jego imieniu.

lll. Sposob udzielania i rozliczania udzielonej dotacji.

1.Na realizacje zadania powierzonego w wyniku rozstrzygniecia niniejszego konkursu ofert
podmiotowi uprawnionemu przyjmujgcemu zlecenie, przewiduje sie przyznanie, zgodnie z art.
221 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009. o finansach publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
869. z pézn. zm.), dotacji w wysokosci 1. 600. 000 zt. Ostateczna kwota dotacji ustalona zostanie
po przyjeciu przez Rade Miejskg w Ostrédzie uchwaty budzetowej na 2021 rok.

2. Dotacja przekazywana bedzie z gory na realizacje zlecenia do dnia 10. kazdego miesigca.

3. Jedynie w miesigcu styczniu dotacja zostanie przekazana do dnia 31 stycznia w wysokosci 1/12
planowanej kwoty.

4. Wykonawca skfadat bedzie w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ostrédzie do dnia 5.
nastepnego miesigca sprawozdanie za miesigc poprzedni.

5. Sprawozdanie winno zawiera¢ zestawienia faktycznie zrealizowanych s$wiadczen (z iloscig
godzin zrealizowanych u poszczegolnych osob) w miesigcu poprzednim na podstawie kontrolek
czasu pracy prowadzonych przez opiekunki domowe (Zatgcznik nr 3). Musi réowniez zawierac
informacje o liczbie $wiadczeh przewidzianych do realizacji zgodnie ze zleceniem, ilos¢
Swiadczen niezrealizowanych oraz powody niezrealizowania planowanych $wiadczen,
jak réwniez kwote wykorzystanej dotacji za dany miesigc.

6. Rozliczenie otrzymanej dotacji nastepowato bedzie na podstawie sprawozdania ztozonego
przez Wykonawce.

7. Wysokos¢ dotacji w miesigcach luty-grudzien zalezna bedzie od stopnia wykorzystania dotacji
W miesigcu poprzedzajgcym przekazanie dotacji zgodnie z zasada, ze nalezna dotacja za dany
miesigc bedzie stanowita réznice miedzy 1/12 planowanej kwoty dotacji a kwotg niewykorzystanej
dotacji z miesigca poprzedzajgcego, ktére bedzie wynika¢ ze zlozonego i zaakceptowanego
sprawozdania.

8. Wykonawca moze wnioskowaé do Zleceniodawcy o zwiekszenie przekazywanej dotacji
w przypadku niewystarczajgcych srodkéw na realizacje zadania w danym miesigcu. Wniosek
z uzasadnieniem nalezy ztozy¢ w formie pisemnej wraz ze sprawozdaniem i w terminie o ktérym
mowa w ust.3.

9. Kontrolka czasu pracy opiekunki winna by¢é wypetniana i podpisywana na biezgco, ustalenie
w trakcie kontroli braku potwierdzenia realizacji ustug spowoduje ich nieuwzglednienie przy
rozliczeniu kosztow. W przypadku braku mozliwosci uzyskania pisemnego potwierdzenia
zrealizowania ustugi, osoba wyznaczona przez Wykonawce do koordynacji realizacji ustug
opiekunczych winna niezwlocznie skontaktowa¢ sie z wiasciwym rejonowym pracownikiem
socjalnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrédzie, badz tez osobg wyznaczong
przez te instytucje do kontaktu z Wykonawca.

10. W przypadku udowodnienia wystepowania niescistosci w ww. dokumentacji, Wykonawca
zobowigzany jest do dokonania odpowiedniej korekty.

11. W przypadku udowodnionego, razgcego zaniedbania w jakosci ustug MOPS w Ostrédzie
przystuguje prawo potrgcenia do 50 % naleznosci za kazdg zakwestionowang godzine ustug.

12. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiegowej Srodkéw
finansowych przekazanych na realizacje zadania.

13. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania przekazanych srodkéw finansowych zgodnie
z celem, na jaki je uzyskat, i na warunkach okreslonych umowa.

14. Do zaméwieh na dostawy, wykonywanie ustug i rob6t budowlanych, optacanych ze srodkow
pochodzagcych z dotacji, Wykonawca zobowigzuje sie stosowal przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych.



15. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania przy realizacji zadania $rodkéw wiasnych
zadeklarowanej w ztozonej ofercie wysoko$ci.

16. Sprawozdanie koncowe 2z realizacji zadania Wykonawca sporzadza na formularzu
stanowigcym zatgcznik nr 5 do Rozporzadzenia Przewodniczgcego Komitetu do Spraw Pozytku
Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw umow
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzorow sprawozdan z wykonania tych zadan
(Dz.U. z 2018 r. poz.2057) i dostarcza Zleceniodawcy do zaakceptowania w terminie 30 dni
od koncowego terminu realizacji zadania.

17. Brak uwag do sprawozdania stanowi o jego zaakceptowaniu.

IV. Informacja o realizacji zadania w roku ogtoszenia i w roku poprzednim oraz koszcie jego
realizacji.

Na realizacje zadania polegajgcego na $wiadczeniu ustug opiekunczych dla mieszkancéw gminy
Miejskiej Ostréda w 2019 roku przekazana zostala dotacja w wysokosci 1.613 875,20 zi.
W okresie od 01.01.2020 roku do 31.10.2020 roku przekazano dotacje w wys. 1.469.600,67 zt
(z czego 1.352.216.27 zt to srodki wlasne Gminy, 63 820,80 zt stanowig S$rodki resortowe
z Programu ,ustugi opiekuncze dla osob niepetnosprawnych”. Edycja 2020, a 53 563,60 zt
pochodzi z Programu ,Opieka 75+. Edycja 2020).

Wykonawcg zadania w 2019 i 2020 roku byt Polski Komitet Pomocy Spotecznej - Zarzad
Wojewddzki w Olsztynie.

Ostréda, dnia 25 listopada 2020 r.



Zalacznik nr 1

Imienny wykaz oséb, ktére beda bezposrednio realizowaly ustugi opiekuncze

L.p.

Nazwisko i imie

Wyksztatcenie i kwalifikacje
zawodowe

Ukonczone kursy, szkolenia

Doswiadczenie
w wykonywaniu ustug
opiekunczych
(w latach)




Zalacznik nr 2

ZLECENIE na swiadczenie ustug opiekuinczych nr ....................

Datazlecenia.......ccoooouiei .
Nazwisko i imie
IT=] 0] - TR

Adres klienta Ostroda ul.

Rodzaj ustug:

- ustugi gospodarcze

- ustugi opiekuncze

- ustugi pielegnacyjne
Liczba zlecanych godzin:
dni robocze

.................................................................... dziennie/tygodniowo

.............................................. dziennie/tygodniowo



Zalacznik nr 3

KONTROLKA CZASU PRACY OPIEKUNKI DOMOWEJ

Nazwisko i imi¢ podopiecznego

Za miesiac
Opiekunka

Czas pracy opiekunki

Dzien
danego
miesigca

od

godziny

do

godziny

llosé
godzin

Podpis
podopiecznego
lub cztonka
rodziny

Uwagi
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16.

17.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Liczba godzin
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w danych miesigcu podpis opiekunki podpis osoby wyznaczonej
przez Wykonawce

Liczba godzin
ZaaKCepPtOWANYCR ... e
przez MOPS w Ostrédzie podpis osoby wyznaczonej przez MOPS w Ostrédzie




ZADANIE NR 4

Specyfikacja otwartego konkursu na prowadzenie w okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2021 roku jadtodajni i noclegowni w Ostrédzie

I. Podmioty uprawnione do ubiegania sie o realizacje zadania, wymogi dot. Ofert.

1. Konkurs skierowany jest do organizacji pozarzgdowych oraz podmiotow, o ktérych mowa w art.
3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z2020 r. poz. 1057).
2. Do oferty nalezy dotgczyc:

1) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego, innego rejestru lub wiasciwej ewidenc;ji
(odpis musi byé zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym, niezaleznie od tego,
kiedy zostat wydany) dotyczgcy statusu prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej
przez niego dziatalnosci;

2) statut podmiotu;

3) sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dziatalno$ci podmiotu za ubiegly rok,
a w przypadku krétszej dziatalnosci - za okres tej dziatalnos$ci.

Il. Zakres i sposoéb realizacji zadania.

Prowadzenie noclegowni i jadtodajni w Ostrédzie obejmuije:
- organizacje i prowadzenie w sposob ciggty jadtodajni ( w tym wydawanie do 50 cieptych positkow
dziennie, a takze zapewnienie gorgcego napoju, w miare istniejgcych potrzeb, dla ubogich oséb z
terenu miasta Ostroda, w tym obligatoryjnie dla oséb korzystajgcych z noclegowni);
- organizacje i prowadzenie w sposob ciggty noclegowni dla 30 bezdomnych oséb z terenu miasta
Ostréda, w postaci miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, ktérego temperatura nie jest
nizsza niz 20° C oraz:
a) umozliwia skorzystanie z prysznica oraz wymiany odziezy,
b) zapewnienia dezynfekcje i dezynsekcje odziezy, w przypadku braku mozliwosci jej wymiany,
c) zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 50 osdb przebywajgcych
w placowce.

Noclegownia winna by¢ czynna caty rok, przez 7 dni w tygodniu, w godzinach:
od 1 pazdziernika do 31 marca: od 18.00 do 8.00,
od 1 kwietnia do 30 wrzes$nia: od 20.00 do 8.00.

Pozostate warunki jakie musi spemni¢ podmiot ubiegajacy sie o realizacje zadania, w tym standard
obiektu noclegowni oraz kwalifikacje oséb swiadczgcych ustugi w noclegowni, okreslajg przepisy
Zatgcznika nr 1 do rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r. w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla o0sob bezdomnych z ustugami
opiekurniczymi i ogrzewalni (Dz. U. 2018 poz. 896 ze zm.).

Wysokosé srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje zadania.
Przewidywana kwota dotacji — okreslona na podstawie projektu uchwaty budzetowej — wynosi:
100 000 zt, stownie: sto tysiecy ztotych.

. Informacja o realizacji zadania w roku ogtoszenia i w roku poprzednim oraz koszcie jego

realizacji.
W roku 2020 zadanie publiczne tego samego rodzaju realizowat Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Zarzad Rejonowy w Ostrodzie. Dotacja z budzetu miasta Ostrody wynosita w 2020 r.
100 000zt

Ostréda, dnia 25 listopada 2020 r.



