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Szanowny Pan
Rafat Dabrowski

Burmistrz Miasta Ostroda

TR OO . Q0205

ZAPYTANIENR 1
Szanowny Panie Burmistrzu,

zgodnie z obowigzujagcym harmonogramem wszyscy Radni Rady Miejskiej w Ostrédzie petnig
dyzury, podczas ktérych mieszkaricy miasta majg mozliwos¢ kontaktu z radnymi w celu
zgtaszania swoich spraw i wnioskow. W mojej opinii obecnie wyznaczone godziny dyzuréw
(14:30-15:30) nie odpowiadajg potrzebom czesci mieszkancow, zwtaszcza oséb pracujacych.
Wiele oséb wykonuje swoje obowigzki zawodowe w godzinach 7:00-15:00 lub 8:00-16:00,
co uniemozliwia im udziat w spotkaniach w wyznaczonym czasie.

Jestem Swiadomy, ze ustalone godziny dyzuréw s3 uzaleznione od godzin pracy Urzedu
Miejskiego w Ostrddzie. Niemniej jednak, majgc na uwadze koniecznosé¢ dostosowania
harmonogramu do realnych potrzeb mieszkaricow, zwracam sie z uprzejma prosba
o odpowiedz na nastepujgce pytania:

Czy w najblizszym czasie przewiduje Pan zmiane godzin pracy Urzedu Miejskiego
w wybranych dniach, np. wydtuzenie ich do godziny 18:00?
Taka zmiana mogtaby utatwi¢ mieszkaricom zatatwianie spraw urzedowych oraz umozliwié
udziat w dyzurach radnych.

Chciatbym réwniez zaznaczy¢, ze zgodnie z art. 253 KPA organy paristwowe, organy samorzadu
terytorialnego oraz inne organy zobowigzane s3 do przyjmowania obywateli w sprawach skarg
i wnioskéw w ustalonych dniach i godzinach. Jednoczeénie przepisy naktadajg obowiazek
dostosowania tych terminéw do potrzeb ludnosci, w tym zapewnienia przynajmniej jednego
dnia w tygodniu, w ktérym przyjecia obywateli odbywaja sie po godzinach pracy.

Biorgc pod uwage powyisze, licze na pozytywne rozpatrzenie tej kwestii i dostosowanie
godzin pracy Urzedu Miejskiego, a co za tym idzie — mozliwo$¢ dostosowania godzin dyzuréow
radnych do oczekiwan mieszkaricow.

Jednoczesnie nadmieniam, iz w zwigzku z godzing dyzuréw wykluczajaca osoby pracujace,
w roku 2025 zamierzam petni¢ dodatkowe dyzury w miejscach i godzinach bardziej
dostepnych dla mieszkaricow miasta.
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